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瞭解伊州健康保險市場提供的保險計畫類型

自 2013 年 10 月份開始，伊州健康保險市場會為您與您的家人提供各類新型的健康保險服務。透過造
訪本市場平臺網站 www.GetCoveredIllinois.gov，您可以申購到符合自己預算和滿足自己需求的各類保
險服務。 

保險計畫類型

在本市場平臺，根據您支付的保險費數額以及保險公司就相關醫療保健服務賠付的款項數額，分為多個
不同的保險計畫類型。這些保險計畫類型分別稱為青銅計畫、白銀計畫、黃金計畫和白金計畫。 

但是，對保險計畫進行分類並不表示某些保險計畫在品質上低於另一些保險計畫。透過本市場平臺提供
的個人和小型團體健康保險計畫，均須涵蓋十大基本保險項目，以確保您在患病或受傷時能夠享受所需
的保險服務。 

不同類型保險計畫的保險費各為多少？

一般而言，您每次願意或能夠支付的醫療費用（例如門診費或處方費）越高，則您每月須支付的保險費
用就越低。通常情況下，青銅計畫保險費較低，而您須支付的實付開支則較高。白金計畫則保險費較
高，而您須支付的實付開支則較低。如欲瞭解更多關於保險費與實付開支方面的資訊，請查閱「健康保
險費用須知」。 

下表顯示的是在各類保險計畫中，對於保險計畫涵蓋的服務項目而言，您可能需要負擔的實付開支和保
險公司可能為您支付的數額。這些數額為平均數額，會因各人醫療保健費用數額的不同而存在差異。
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如果難以負擔保險費用怎麼辦？

透過本市場平臺購買保險服務，您將有機會享受較低數額的醫療保健服務費用優惠。以減免稅款形式提
供的財政援助可以幫助您支付每月的保險費用。對於保險計畫涵蓋的醫療保健服務項目而言，您還將有
機會享受打折優惠，以此降低您須承擔的實付開支，使您更有能力負擔健康保險費用。透過本市場平臺
購買的保險計畫均設有實付開支最高限額，以避免您僅僅因為一次患病便導致破產或債臺高築。 

您只需在本市場平臺網站 www.GetCoveredIllinois.gov 回答幾個簡單問題，便可開始申購自己所需的
健康保險，並能瞭解自己是否可以享受某些費用優惠。 

在查找健康保險計畫和對比保險計畫時需要幫助應該怎麼辦？

如果您在申購健康保險時需要幫助，可以就近免費諮詢我們的專業服務人員。服務人員可以當面為您提
供諮詢意見，也可以透過電話為您提供諮詢服務。您可以諮詢的人員如下： 

• 引導員：引導員是經過專門培訓的諮詢服務人員，可以為您解答相關問題，並能幫助您找到您或您的
家人所需的健康保險計畫。如欲查找引導員資訊，請造訪：www.GetCoveredIllinois.gov 

• 保險代理人或保險經紀人： 保險代理人或保險經紀人是已經獲得執業許可的保險專業人士。在本網站
註冊的保險代理人或保險經紀人可以為您或您的家人推薦具體的健康保險計畫。如果您目前正在使用
某一保險代理人或保險經紀人為您提供的服務，務請詢問其是否已在本網站註冊。 

如果您想要開始申購，請造訪我們的線上市場平臺網站 www.GetCoveredIllinois.gov，也可撥打我們的
服務台免費電話 (866) 311-1119 進行諮詢。我們每週營業七天，工作時間為早上 8 點至晚上 8 點。
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